ILKADIM ILCE SAGLIK MUDURLUGU Ek.1

-}
(=]
@)
X
Z
: —
o = 2
o o
z X g z
< = 2 =
o = o =
(7] % (a] N
< e T
<
a
Z
<
=
(72}
1 38152343 1700102 Egitimler (Orn. Halk Saghg
Egitimleri,Hzmet igi egitimler)
Atama,géreviendirme,sihhi izin,yilhk
2 38152343 903010000 izin,mazeret izni ve Ucretsiz izin
islemleri
Kadro isleri,Personelin Hizmet
3 38152343 90000000 | . Puam .
Islemleri,OdrenimDegerlendirmesi
Dilekgeleri ile ilgili yazigmalar vb.
4 38152343 160-01-02-03 Afetlerde Sa_lgllk Org_amzasyonu
Islemleri
5 38152343 700990000 istatistiki Bilgiler




6 38152343 700990000 Birimler Arasi Koordinasyon

7 38152343 51000000 Kongre, Konferans, Sura ve
Sempozyumlar

8 48667443 119150000 Hifzissihha Meclisi Kararlari

9 48667443 125070000 Piyasa Denetimleri

10 48667443 134010000 Optisyenlerin Denetlenmesi

11 48667443 133000000 Dis Protez Laboratuvfarlarmm
Denetlenmesi

12 48667443 13300000 Ozel Hekim Muayenehanelerin

Denetlenmesi




13 48667443 125000000 Eczanelerin Denetlenmesi

14 48667443 133000000 Ozel Hastanelerin Denetlenmesi

15 48667443 133000000 ©Ozel Tip Merkezlerinin
Denetlenmesi

16 48667443 12507000 Aktarlar ve Baharat_gﬂarm
Denetlenmesi

17 48667443 133000000 Psikoteknik Degerlendirme

Merkezlerinin Denetlenmesi
18 48667443 133000000 Saglik Kabinleri
19 48667443 133000000 Ortez-Protez ve Odyoloji




Hasta haklari basvuru ve bilgi

20 48667443 254000000 . L .
sisteminin igletiimesi
21 48667443 254000000 Hasta h&}klarl bgs_vurul_arlnm
degerlendiriimesi
22 48667443 254000000 Hasta Haklari Egitim isleri
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25 Mayis 2010
tarihinde 27591 sayili
Bakanlikga Yiritiilen Ozel Saghk Resmi Gazete de il Sadlk
Programlarinin Gerektirdigi Kisiye Yoénelik yayinlanan Aile Vatandag,Ogrenci | . g
- . o Madurlaga
Egitimleri Kapsar. Hekimligi Uygulama
Yéentmeligi nin 4.
maddesi
PersonelinGoreve Baslayisi-Ayrilig Bakanhgimiz Atama ve il Sadiik
ilellgil Nakil Yénetmeligi 14. Personel >aghx
; . Madarlaga
Islemler maddesi
. . Odi i il Saglik
Personelle llgili Diger Isler Odullendirme, sorugtum Personel . g| .
a,ceza vb.uygulanmasi Madarlagu
Bdlgemizdeki Afetlerde Afete Vatandas
Hazirlik,Afete o
Mudahale,Afet Sonrasi Onlemler TOP'_”T“ saghgi
e s merkezinin kurulmasi S
Asamasinda Mudurligan Sevk Ve ve calistinimasina dair Il Saghk
idaresinde intiyaglar Belirlemek,Saglikla | ' ¢ y%nergenin Madarligi
ligili Cahismalari Yapmak,Aile Hekimleri 26.maddesi

Ve
Halka Yonelik Afet Saglik Egitimleri Yapmak




iice Saglik Midurliigianin yilhk

Saglik Hizmetlerinin

faaliyetlerinin verilerinin toplanarak Yuratalmesi Hakkinda denPeIZLiIrZa Z?evli il Saghk
istatistiki bilgi haline getirilerek Il Saghk Yoénerge Madde 18 (k) . . 9 Madurlaga
v e e . ust birimler
Mudurligine sunulmasi bendi
Ortak Calisma Gerektiren Kurum Igi ?a?'_'_k lemetlerlnln o
Faaliyetlerde, Birimler A Veri Akisl V Yratilmesi Hakkinda Kurum Personeli Il Saglik
aaliye Ker eci. irimler Srafi enk IS1 Ve Yénergenin 20. Midarligi
oordinasyonu Saglamak. Maddesi
ik il ghk | .
. adim lige Saghk | -, o a1k
Duyuru Resmi yazi Madurlaga Midirlagii
Personeli,Vatandas. g
Vatandas, sivil
1593 Sayili Umumi toplum Kavmakam
iice Hifzissihha Kurullarina Katilmak Hifzissihha Kanunu | kurulusu,6zel sektor 4 Ik
Madde 23-28 veya kamu
kurumlari
Urtinlerin Pi Arzi V Dag .

Urlnlerin iyasaya : rzi eya aglt.|m| Tl By _ )
AsamasindaVeya Urlnler Piyasada lken L . Il Saghk
e o .. .| G6zetimi veDenetimine Vatandaslar e o
llgili TeknikDizenlemeye Uygun Ve Guvenli s . Madurlagu

N L L Dair Yonetmelik
Olup OlmadigininGoézetimi Ve Denetimi.
Opti lik Meslegi ile Ug I il Saglik
DI = egl_ e_ Sl Kanun No:5193 Vatandaglar . ?g..l, .
Denetimi Madurluga
3359 sayili Saghk
Hizmetleri Kanunu'nun
9.maddesi ve 181 il Saglik
Dis Protez Laboratuvarlarinin Denetlenmesi sayili Saghk Vatandaslar e e
Madurluga

Bakanligi'nin Teskilat
ve gorevleri hakkindaki

kanun




Ozel Hekim Muayenehanelerin
Denetlenmesi

5927 sayili"Universite
ve saglk Personeli

Tam Gun Galismasina
ve Bazi Kanunlarda

Degisiklik Yapilmasina

Dair Kanun, Ayakta
Teshis ve Tedavi

Yapilan Ozel Saglk
Kuruluglar Hakkinda
Yodnetmelik

Vatandaslar

il Saglik
Mudirlug

Merkeze Bagli Olan Eczanelerin
Denetimlerinin Yapilmasi

Eczane ve eczane
hizmetleri hakkindaki
yonetmelik

Vatandaslar

il Saglik
Mudirlugu

Ozel Hastanelerin Denetlenmesi

27.03.2002 tarih 24708
sayill Resmi gazetede
yayinlanan Ozel

Hastanaeler
YOnetmeligi

Vatandaglar

il Saglik
Mudarligi

Ozel Tip Merkezlerinin Denetlenmesi

15.02.2008 Tarih

26788 SayliliAyakta
Teshis Ve Tedavi

Yapilan Ozel Saglhk
Kuruluglari Hakkinda
Yoénetmelik

Vatandaglar

il Saglik
Mudirligi

Aktarlar Ve Baharatgilarin Denetimi

01.10.1985 Tarih
5777Sayill Genelge

Vatandaglar

il Saglik
Mudirligu

Psikoteknik Degerlendirme Merkezlerinin
Denetlenmesi

Karayollari Trafik
Yoénergesi 4 sayil
Cetvel. Psikoteknik

Degerlendirme
Hakkinda Genelge
2005-88

Vatandaglar

il Saglik
Mudarligi

Saglk Kabinlerinin Denetlenmesi

Saglik Bakanligi Temel
Saglk Hizmetleri
Genel Midurltgunun
25.03.1997 tarih ve
1997-3 sayili genelgesi

Vatandagslar

il Saglik
Midirligu




Hasta Haklar
Yonetmeligi,Hasta
Haklari
Yoénergesi,Hekim
Yerinde C6zilmeyen Hasta Haklari Secme il Sadlik
Bagvurularinin Elektronik Ortama Aktarilarak| ygnergesi,Genelge Vatandaglar MUdU?IU“U
Degerlendirilmesi Ve Sonuglandiriimasi  [(2007/89) ,Genelge g
(200
4 /117),Genelge(2005/
2
) ,Genelge (2005/06)
Hasta Haklari
Yonetmeligi,Hasta
Haklar
o Ydnergesi,Hekim
Hasta Haklari lle llgili Basvurularin Secme il Sadlik
Yoénetmelik Ve Yénerge Cergevesinde Yénergesi,Genelge Vatandaglar M[Jduﬁijg[j
Degerlendirilmesi (2007/89) ,Genelge
(200
4 /117),Genelge(2005/
2
) ,Genelge (2005/06)
Hasta Haklari
Yoénetmeligi,Hasta
Hasta Haklari Kavraminin Saglik R Hakl?” . ; o
. w , Yoénergesi,Hekim Il Saghk
Calisanlarina Ve Tim Topluma Ogretilmesi Vatandaglar v e e
. N Segme Madurlaga
Ve Benimsenmesini Saglamak. . i
Yoénergesi,Genelge
(2007/89) ,Genelge
(200
Ortez-Protez Ve Isitme Cihazi Satisi Yapan [25.11.2008 tarih 44772 il Saglik
) : Vatandaglar e e s e
Yerlerin Denetlenmesi sayili Genelge Muduarlagi
ZMET SUNMAKLA
OREVLI/YETKILI HiZMETIN SUNUM S

LARIN/BIRIMLERIN ADI

4/117) Genelge(2005/2 GU
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i Birim .
; Ozel . Resmi Yazisma
lice Saglik ze lice Saglk | Personeli,Siib ®
o e s Yok |Hastan Yok v e oy PR Mevzuatina Riayet
Madurlaga Mudurlaga e Muaddru lice _ }
eler y e Edilmektedir
Saglhk Mudart
Resmi Birim Resmi Yazisma
iice Saglk yazilar,Mazeret| iige Saglik |Personeli,Siib
e e Yok Yok . . o e i PR Mevzuatina
Muadurlaga dilekgeleri ve Mudurlagi e Maddart lige | . ) )
o . .~ ..| RiayetEdilmektedir
raporlar Saglik Muduri
Resmi -
azilar,Kisiler Birim Resmi Yazisma
iice Saghk y ’ ] iice Saghk Personeli,Siib :
R Yok Yok hakkindaki o e i e T Mevzuatina Riayet
Mudurlaga ) Mudurlaga e Muddru lige _ )
teklif ve < . e Edilmektedir
. Saglhik Mudart
sikayetler
Ozel Birim .
. . . N . . L Resmi Yazigsma
iige Saglk | Belediy | saglik | Konu hakkinda iige Saghk |Personeli,Sib )
e . . e e e e Mevzuatina Riayet
Mudirlaga | eler |kurulusl| verilen emirler MudirlGgu e Madura lige , )
9 N Edilmektedir
ari Saglhik Mudard
lice Saglik iice Saglk [P BIHT sip| Resmi Yazisma
- ersoneli,Su .
S Yok Yok llgili mevzuat AT e Miidiiri lige Mevzuatina Riayet

Saglik Mudard

Edilmektedir




Birim

Resmi Yazisma

II(;"e Sagllk Yok Yok ilgili mevzuat ”9.? Sag[lk Pers"or!.el_ll,_SUb Mevzuatina Riayet
Mudurlagi Mudurlagi e Miduru lige ——
Saglik Midiirii ! !
Birim Resmi Yazisma
Ilgue Sagl,lk Yok Yok Res.rn|.yaz| Ilgue Sag[|k Pers:pr!.el_{,_$ub Mevzuatina Riayet
Mudarlagi Sahsi dilekge Mudarlagu e Muddard lige i ,
g e Edilmektedir
Saglhik Mudard
Kurulda | Kurulda
temsil | temsil 1593 Sayih Birim :
. . . . . - Resmi Yazigsma
llge Saghk eqnen edilen Jmumi Kaymakamlik Personeli, 3ub Mevzuatina Riayet
Madarloga | dider | diger |  Hifzissihha y e Midiiri lige Edilmektedi Y
kurumla | kuruml | Kanunu Saglik Miduiri tmektedir
r ar
Urdinlerin iy
. Piyasa - Birim Resmi Yazisma
lice Saglik . Il Saghk Personeli,Sib .
Miidiirligii Yok Yok Gozetimi Miidiirlia e Miidiirii ilce Mevzuatina Riayet
HHrHgH veDenetimine R kM..d? "|  Edilmektedir
Dair Yénetmelik agiix Muddru
Birim :
. . . Resmi Yazisma
. Il Saglhk i,S0 )
II(;"e Sagllk Yok Yok [Kanun No0:5193 . ?g..lu.. Per;pqlel_{,§ub Mevzuatina Riayet
Mudarliga Mudarliga e Muadura lice Edilmektedi
Saglik Miidiirii rmextedr
Dis Protez Birim .
iice Saglik Laboratuvarlari il Saglik Personeli,Siib Resmi Yazigma
g:" e Yok Yok e P Mevzuatina Riayet
MUdarliga nin MUdarliaga e Muadura lice Edilmektedi
Denetlenmesi Saglik Muduri fmektedir
lice Saglk iIsaghk  |p BIHT sip|  Resm! Yazisma
. ersoneli,Su :
Midarlig Yok Yok Resmi yazilar Miidirligi e Midiird lice Mevzuatina Riayet

Saglik Mudard

Edilmektedir




Birim

Resmi Yazisma

i g . il Saghk i,S0 )
”9.? Saglv|k Yok Yok Resmi yazi . ?g..lu__ Pers"on"ell,_sub Mevzuatina Riayet
Mudarlaga Mudarlaga e Mudura lige Edilmektedir
Saglik Midur ! '
Birim :
. - . - Resmi Yazisma
lice Saglik . Il Saghk Personeli,Siib §.
o e e Yok Yok Resmi yazi e PSR- Mevzuatina Riayet
Midurlagi Midarlaga | e Madurd lige Edilmekted
Saglik Midrii rmektedir
Birim .
- . Resmi Yazisma
lice Saglik . llce Saghk Personeli,Sib §.
o e e yok yok Resmi yazi v e e - Mevzuatina Riayet
Madurlaga Madurlaga e Muaddru lice ] _
o R, Edilmektedir
Saglhik Mudart
. . Resmi . . Bmm . Resmi Yazisma
llce Saglik Yok Yok azi,sikayet ve lige Saglik Personeli, Stb Mevzuatina Riayet
Midarlaga yazl,sikayetv Madarliga | e Madiiri lge : ay
ihbarlar o e Edilmektedir
Saglhk Mudard
Birim .
. . . - . - Resmi Yazisma
lice Saglik Resmi yazi llce Saghk Personeli,Sib
e e Yok Yok - e e o e e Mevzuatina
Mudurlaga Sahsi dilekge Madurlaga e Muduri lige| ) )
o . . ..| RiayetEdilmektedir
Saglhk Mudard
iice Saglik iice Saglk | P BIHT gp| Resmi vazisma
Q.? . a.(‘.lvl.. Yok Yok Resmi yazi (;e N ag,l.. ers__on"e_!,_Su Mevzuatina Riayet
Mudirlaga Madirlaga e Madara lige Edilmekted
Saglik Midrii tmektedir
Birim .
. . Resmi Yazigsma
I el Yok Yok Resmi yazi !l Saglik erEemell i Mevzuatina Ffia et
Mudarlugi y Mudurlagi e Midurd lige y

Saglik Mudard

Edilmektedir




Saglik Bakanhgi
web sayfasindan
basvuru formu Birim - "
. ; esmi Yazigsma
iice Saglik Dilekge veya [ doldurularak lige | Personeli,Siib o
AR Yok Yok o e e I Mevzuatina Riayet
Madurlaga matbu form |Saglik Muddarlaga| e Madura lige -
yada il saghk  |saghk Mudirii tmextedir
Mudurligi hasta
hakla
Saghk
Bakanhgi web
sayfasindan
basvuru yada
direkt hasta -
Birim .
ilce Sadlik haklar h lektroni | P I.Siib Resmi Yazisma
9.? ..agul.. Yok Yok birimleride $a sen,'eve ron ers:'on"e_{,.su Mevzuatina Riayet
Mudarlagi k, diger e Muduri lige ] _
doldurulan N e Edilmektedir
Saglik Muduri
basvuru
formlari,dilekce
veya mail
yapilan
sikayetler
Birim .
. . . N - Resmi Yazigsma
Ilgue Sagl,lk Yok Yok Yok ”9.? Sagl,lk Persfpr!.el.{@ub Mevzuatina Riayet
Madurlaga Madarlaga e Muduru lige i _
N e Edilmektedir
Saglhik Mudard
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Resmi Yazisma Egltlmler_yl_lllli_ .
planda belirtildigi| Her egitim
Mevzuatina o LS
Riavet gibi tim yil suresi 60 22 Sunulmuyor
rayet devam dakika
Edilmektedir .
etmektedir
Resmi Yazisma . Resmi
Resmi Personel
Mevzuatina kayitlarda L
. ) kayitlarda L hareketliligi| Sunulmuyor
RiayetEdilmekte e . belirtilen
. belirtilen sire N kadar
dir sire
Resmi Yazisma 657 Sayill 657 Sayili
Mevzuatina -~ Yasada Net sayi
. Yasada belirtilen o . 2. | Sunulmuyor
Riayet siireler belirtilen | belli degil.
Edilmektedir sureler
Resmi Yazisma
Mev_zuatlna Belirtilen surece Be"I|rt|Ien 1 Sunulmuyor
Riayet surece
Edilmektedir
Resmi Yazisma
Mevzuatina Sy e
Riayet Yil sonunda | 1(Bir) giin 1 Sunulmuyor
Edilmektedir




Resmi Yazigma

Mevzuatina intiyag Iht|ya? Iht|ya?
. . duyuldugun|duyuldugun| Sunulmuyor
Riayet duyuldugunda
. . da da.
Edilmektedir
Resmi Yazigma
Mevzuatina ilgili faaliyet |ilgili faaliyet Sunulmuyor
Riayet suresi suresi Yok
Edilmektedir
Resmi Yazigma
Mevzuatina Ayda bir glin 2 saat 12 Sunulmuyor
Riayet
Edilmektedir
Resmi Yazigsma . Resmi Talimatlar,
Resmi :
Mevzuatina kayitlarda | gelen inbar
. kayitlarda - : Sunulmuyor
Riayet . .. belirtilen | ve sikayet
. . belirtilen sire .
Edilmektedir sure kadar
Resmi Yazigma
Altisar aylik
Mevzuatina ; ..
. periyodlarla 15 gln 104 Sunulmuyor
Riayet .
: i yilda iki kere
Edilmektedir
Resmi Yazigma
Altisar aylik
Mevzuatina ; .
. periyodlarla 15 glin 66 Sunulmuyor
Riayet .
: i yilda iki kere
Edilmektedir
Resmi Yazisma
Altisar ayhk
Mevzuatina ; .
Riavet periyodlarla 15 glin 52 Sunulmuyor
Y yilda iki kere

Edilmektedir




Resmi Yazigma

Altisar ayhk
Mevzuatina ; .
Rigyel periyodlarla 60 gln 320 Sunulmuyor
Ilda iki kere
Edilmektedir | *
Resmi Yazisma
Altisar aylk
Mevzuatina h ..
Riavet periyodlarla 7 gln 10 Sunulmuyor
NAYEE 1 yilda iki kere
Edilmektedir
Resmi Yazigma
Altisar aylik
Mevzuatina ; .
Riavet periyodlarla 7 gun 16 Sunulmuyor
NRYEL 1 yilda ki kere
Edilmektedir
Resmi Yazisma Resmi
kayitlarda
Mevzuatina - .. -
Riavet belirtilen stre ve| 15 glin 70 Sunulmuyor
. v : sikayet
Edilmektedir
durumlarinda
Resmi Yazisma
Mevzuatina | ResSM kaytlarda) oo o 1 yiiga bir
. . belirtilen sure ve Sunulmuyor
RiayetEdilmekte . saat) kez
dir sikayetler
Resmi Yazisma K Retlsm(;
Mevzuatina . {iyl ar" a 1gln (2
. belirtilen sure ve 1 Sunulmuyor
Riayet kavet saat)
Edilmektedir steay
durumlarinda
Resmi Yazisma K Retlsm(lj
Mevzuatina : ?y' ar" a 1gln (2 Yilda bir
. belirtilen sure ve Sunulmuyor
Riayet iavet saat) kez
Edilmektedir S

durumlarinda




Resmi Yazigma

Mevzuatina Sikayet yada .
. sahsen bas 15 glin Yok Sunulmuyor
Riayet
: , vurularda
Edilmektedir
Resmi Yazisma ik q
Mevzuatina Sl ..
. sahsen bag 15 glin yok Sunulmuyor
Riayet
: _ vurularda
Edilmektedir
Resmi Yazisma
Mevzuatina 1 gln (2 saat) yok yok Sunulmuyor
Riayet

Edilmektedir




